Storentwicklung pro Woche

Problem & Ort 1. Halbjahr
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Storentwicklung pro Woche

Problem & Ort 2. Halbjahr
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Problemloseprozess

1. Beteiligte

Name Bereich Funktion / Rolle

2. Problem und Auswirkung

Plan

3. SofortmaBnahmen

4. Ursache
5. MaBnahmen 6. Umsetzung
Vereinbarte MaBnahme Verantwortlicher Termin Status

Do

7. Prifung der Wirksamkeit

Check

8. Nachhaltigkeit und Pravention

Act




